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Siamo punto di riferimento tecnico
per chi si occupa di gestione integrata dei rifiuti urbani

Da oltre 23 anni ci occupiamo di progetti di raccolta 
differenziata e tariffa puntuale, gare d’appalto, DEC 

pianificazione nella gestione dei rifiuti con
consulenze e servizi di eccellenza

Team multi disciplinare in grado di 
affrontare a 360° la gestione 
integrata dei rifiuti urbani in ottica 
di economia circolare.

10
Consulenti esperti

1
Sede a Gallarate (VA) 

2001
anno di costituzione



La gestione integrata dei rifiuti urbani

Evoluzione dei modelli di raccolta
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La storia dell’igiene urbana in Italia
Una storia di successo con al centro i Comuni
 1903: servizio di “Nettezza pubblica e sgombro di 

immondizie delle case” viene inserito tra i servizi di 
Comuni e Province

 1923: I Comuni sono autorizzati a riscuotere il 
corrispettivo del servizio rifiuti

 1941: Il servizio pubblico di raccolta, trasporto e 
smaltimento dei rifiuti urbani viene attribuito, 
obbligatoriamente e con diritto di privativa, ai Comuni. 

 1997: Con il Decreto Ronchi, assistiamo ad una 
classificazione moderna del concetto di rifiuto, non più in 
base a chi li produce, ma alla loro origine 

 2006: testo unico in materia ambientale (noto anche 
come Codice dell'ambiente e con l'acronimo TUA) è un 
complesso di norme della Repubblica Italiana, in materia 
di ambiente, emanate con il d.lgs. 3 aprile 2006, n. 152.

 2018: ARERA!
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Importanza della gestione dei rifiuti
Green economy ed economia circolare
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La gestione dei rifiuti urbani
Principali macro-fasi

Fonte: iFEL, 2020
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Classificazione dei rifiuti
L’assimilazione non esiste più…

http://www.google.it/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwi4_Pub0cDJAhXH1RQKHeavDvcQjRwIBw&url=http://www.lospiffero.com/marciapiede/parte-dai-rifiuti-il-monopoli-delle-utility-23964.html&psig=AFQjCNH_ZHwuXdWId1jDwtHOoAzBKK5kig&ust=1449263732229456
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Schema della gestione rifiuti
Principali flussi e destini
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Le priorità UE
Il rifiuto migliore è quello che non si produce ma…
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Obiettivi di riciclo
Direttive UE recepite dal TUA
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Qualche dato
Raccolta differenziata ≠ Effettivo recupero
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L’efficienza del riciclo
Effetto dell’entropia…
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Obiettivi di qualità nei CAM
Criteri Ambientali Minimi, aggiornamento 2022

Materiale Tipologia di raccolta
% di materiale 

conforme

Vetro
Monomateriale 97
Vetro + lattine 94

Vetro + plastica + lattine 85

Plastica
Monomateriale 85
Plastica + lattine 75

Vetro + plastica + lattine 75

Carta
Selettiva 98

Congiunta 97
Metalli Monomateriale 95
FORSU Monomateriale 95
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Sviluppo dei modelli di raccolta
Verso una separazione più efficace

Fonte: rielaborazione 
Giacetti, Venturi e 
Betelli, 2009

Sistemi multiutenza ad 
accesso controllato con 

tariffa puntuale

Effetto tariffa 
puntuale:

+ 13% RD
(Fonte: iFEL, 2020)
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A che punto siamo?
Tra esperienze di eccellenza e procedure di infrazione UE!



La regolazione Arera
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Governance multilivello del settore rifiuti
Il nuovo ruolo di Arera
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L’intervento di Arera nel settore rifiuti
Poteri, pilastri e approccio

AUTORITA’ 
INDIPENDENTE

E’ un’autorità di 
regolazione e controllo 
con potere delegato

POTERI

Legislativo (con consultazioni) 
Esecutivo e Giudiziario                 

(sanzionatorio)
Ricorsi solo TAR Milano

PILASTRI DELLA 
REGOLAZIONE

Tariffe, Qualità e 
Unbundling

4
Graduale

Asimmetrico
Neutro tecnologicamente

Focalizzato sull’utenze finale

APPROCCIO



Giorgio Ghiringhelli | Nuove opportunità per gestione integrata dei rifiuti 
urbani: la regolazione ARERA e la tariffazione puntuale 21Webinar, 19/10/2023

Scenario regolatorio
Un puzzle che si va componendo

Fonte: UTILITEAM, 2023
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L’importanza della tariffa per Arera
La regolazione non impone il passaggio a tariffa ma…

 La regolazione non impone il passaggio da tassa a 
tariffa, ma conferisce al servizio rifiuti i connotati di 
un servizio commerciale, rivolto all’utente, 
introducendo obblighi di servizio e standard di 
qualità contrattuale sfidanti per le organizzazioni 
commerciali, inadatti per strutture ottimizzate per la 
funzione di ente pubblico.

 La regolazione sottende una separazione del ruolo di 
governo di competenza dell’Ente Territorialmente 
Competente ed il ruolo operativo di competenza del 
Gestore (preferibilmente integrato), mal 
conciliandosi con l’ipotesi che l’ETC sia allo stesso 
tempo ente di governo ed anche gestore 
dell’attività di “Gestione tariffe e rapporto con gli 
utenti”.

Quadro strategico 2019-
2021 dell’ARERA
Obiettivo «OS 14 – Riordino 
degli assetti del settore 
ambientale»
“… Promuovere un quadro 
chiaro e certo per la gestione 
del ciclo dei rifiuti che 
permetta la definizione di 
criteri per accompagnare la 
transizione – su tutto il 
territorio nazionale – da tassa 
a tariffa corrispettiva per lo 
svolgimento del servizio di 
raccolta, recupero e 
smaltimento dei rifiuti urbani.”

Quadro strategico 2022-
2025 dell’ARERA
29 ottobre 2021 DCO 
465/2021/A OS17 

"...In particolare, in materia di 
corrispettivi applicati agli 
utenti, l’Autorità intende 
rivedere l’attuale disciplina di 
cui al DPR 158/1999,…, anche 
valutando l’introduzione di 
sistemi di tariffazione, che 
forniscano adeguati segnali di 
prezzo agli utenti, in ossequio 
al principio comunitario del 
pay-as-you-throw”. Fonte: UTILITEAM, 2021
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I ruoli
Definizione chiara di compiti e responsabilità

Comune
Approva il Regolamento 

tariffario, il Piano Finanziario, 
le tariffe, eventuali 

agevolazioni da applicare in 
tariffa

Gestore
Predispone il piano finanziario, 

gestisce il servizio di igiene 
ambientale, gestisce, accerta e 
riscuote direttamente la tariffa

Utente
Soggetto passivo, rapporto 

sinallagmatico, cambio 
comportamento
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I vantaggi per il Comune
Allineamento automatico del PEF alla TARI

 Eliminazione del servizio rifiuti dal bilancio dell’Ente [già dissociati i termini TARI e Bilancio]
 Non più necessario predisporre e far validare un proprio “PEF grezzo”
 Trasferimento al Gestore del rischio creditizio
 Destinazione univoca delle entrate tariffarie (eliminazione dualismo tra entrate e corrispettivo)
 Possibile riduzione TARI (economie di scala CARC, riduzione ACC)

TARIFFA CORRISPETTIVA

ENTRATE
In base a PEF valorizzato in 

coerenza con il corrispettivo 
dovuto al gestore

USCITE
Corrispettivo definito dal 

contratto di servizio

Dpr 
158/99

MTR
ENTRATE

In base a PEF valorizzato 
applicando il MTR-2

USCITE
Corrispettivo definito da un 

contratto di servizio non 
allineato alla regolazione

Fonte: UTILITEAM, 2022
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Scompaiono dal bilancio degli Enti le partite relative al 
servizio rifiuti 

Scompare la dicotomia tra entrate tariffarie e 
corrispettivo del contratto di servizio 

Il Gestore è meglio strutturato per la gestione degli 
standard di qualità contrattuale.

Il Gestore è meglio strutturato per la gestione del 
credito.

ARERA promuove il modello del gestore integrato.

Fonte: UTILITEAM, 2022



La tariffa puntuale corrispettiva
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La lunga storia della tassa rifiuti…
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Che cos’è la tariffa puntuale

 La tariffa puntuale consiste in un sistema di 
quantificazione dei rifiuti prodotti dalla singola 
utenza che consenta di determinare una tariffa 
proporzionale, per la parte variabile, alla fruizione 
del servizio da parte dell’utenza stessa.

 La tariffa è composta da due voci principali: 
o la quota fissa serve a coprire i costi di esercizio, 

come i costi dello spazzamento delle strade, e gli 
investimenti in opere; 

o la quota variabile dipende invece direttamente 
dai rifiuti prodotti dall'utente.

 La tariffa puntuale rappresenta la declinazione 
verso i cittadini del principio «chi inquina paga» e di 
quello «pago per quello che butto» (PAYT), e 
rappresenta uno strumento di equità oltre che di 
spinta verso gli obiettivi dell’economia circolare 
(eco fiscalità). 
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Oggi quante opzioni ci sono?
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Quadro normativo in sintesi
I Comuni possono introdurre la TARIP
 Legge 27 dicembre 2013, n. 147 (cd. Legge Stabilità 

2014), art. 1, commi co. 668: "I comuni che hanno 
realizzato sistemi di misurazione puntuale della 
quantità di rifiuti conferiti al servizio pubblico 
possono, con regolamento di cui all'articolo 52 del 
decreto legislativo n. 446 del 1997, prevedere 
l'applicazione di una tariffa avente natura 
corrispettiva, in luogo della TARI." 

 Il decreto 20 Aprile 2017 (pubblicato sulla Gazzetta 
Ufficiale del 22 maggio n.117), ed entrato in vigore 
il 6 giugno 2017, in attuazione della legge 147/2013, 
detta i criteri per la realizzazione di sistemi di 
misurazione puntuale della quantità dei rifiuti 
conferiti al servizio pubblico o di sistemi di 
gestione.
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Tecnologie applicabili
Possibile misurare i rifiuti con tutti i modelli 
di raccolta
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I contenitori più utilizzati

Mastelli da 40 litri con chip

Sacco con chip Sacco standard con codice a barre Cassonetti con limitatore 
volumetrico e 

riconoscimento utenti
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Tipica struttura della TARIP
Struttura trinomia

parte 
fissa
(mq)

parte fissa a 
coefficienti

(nucleo) parte 
variabile a 

misura 
«compresa» 

parte 
variabile a 

misura 
«reale» 

RUR 

e servizi 
individuali 

TF TVc
(Calcolata)

TVm
(Misurata)
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Fasi operative

SCELTE 
POLITICHE

Impostazione generale 
del passaggio da tassa a 
tariffa rifiuti

SISTEMA DI 
MISURA

Acquisto contenitori e 
dotazioni di misura

Distribuzione
Comunicazione

STRUTTURA 
TARIFFA

Allineamento banche 
dati
Verifica dati di raccolta
Simulazioni tariffarie e 
scelta struttura tariffaria

Fatturazione agli utenti
Verifica della produzione 

RUR/RD
Modifiche alla struttura 

tariffaria di anno in anno

AVVIO 
TARIFFA 

PUNTUALE
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Scelte da fare

Natura 
prelievo

Tassa o Tariffa

Frazione 
misurata
RUR, Forsu, 

frazioni 
«secche», etc.

Approccio 
tariffa

Progressiva o 
premiale

Tecnica 
misura

Peso, volume, 
flat, frequenze, 

etc.

Contenitori
Bidoni/sacchetti

/isole 
ecologiche, 

cassonetti con 
calotte, etc.

Luogo 
misura

Presso utenza, 
presso 

struttura 
multiutenza
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Vantaggi principali

EQUITA’
Prelievo proporzionale alla fruizione 
del servizio

TRASPARENZA
Consapevolezza e trasparenza dei 
costi comunicati e percepiti dagli 
utenti

PERFORMANCE
+ RD%; 
― secco residuo;
― costi di smaltimento + ricavi 
cessione riciclabili

RISCOSSIONE
Recupero evasione (grazie alla 
mappatura delle utenze necessaria 
per attuare la TP)

CONTROLLO
conoscenza e controllo del servizio di 
asporto rifiuti (sia dal punto di vista 
operativo che economico), grazie al 
continuo monitoraggio che la TP 
offre

ABBANDONI
Riduzione del fenomeno 
dell’abbandono
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Cambio comportamento dei cittadini

Situazione base Situazione con 
tariffa puntuale

20% 30%   40%     50%  60%  70%  80% 90%

% RD raccolta differenziata

Di
st

rib
uz

io
ne

 
po

po
la

zio
ne

20% 30%   40%     50%  60%  70%  80% 90%
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Luoghi comuni sulla tariffa puntuale

 La tariffa puntuale fa emigrare i rifiuti nei Comuni limitrofi: raramente e per un 
tempo limitato (ma spingerà i Comuni vicini a dotarsi di sistemi analoghi)

 La tariffa puntuale comporterà un aumento per tutti i cittadini: NO, solo una 
diversa distribuzione della TV, parte variabile della Tari

 I sistemi di pesatura non sono precisi: NO, il Decreto sui sistemi di misura 
prevede anche la conta dei sacchi tra i sistemi di misura possibili

 La tariffa puntuale va bene solo nei piccoli Comuni: NO
 La tariffa puntuale porta all’abbandono dei rifiuti: NO, anzi permette di 

controllare il fenomeno e di ridurlo!
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Alcune nostre esperienze di successo
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Dal PAYT al KAYT
Il caso di Bergamo
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Conclusioni

 Le direttive UE e le norme nazionali spingono verso un maggior effettivo riciclo

 I dati dimostrano che la spinta innovativa della raccolta differenziata in Italia si è esaurita

 Dal 2018 è intervenuta la regolazione di Arera con obiettivi strategici di rendere efficiente e 
efficace la gestione integrata dei rifiuti, superando i problemi territoriali e favorendo lo 
sviluppo impiantistico

 Arera spinge per il passaggio alla tariffa puntuale corrispettiva

 La tariffa puntuale corrispettiva, oltre a rappresentare un elemento di equità e allineamento 
rispetto agli altri servizi pubblici locali a rete, è anche uno strumento per incrementare la 
raccolta differenziata e migliorare la qualità dei rifiuti raccolti

 La tariffa puntuale è applicabile ovunque e le testimonianze di chi l’ha applicata sono 
estremamente positive
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Consigli di lettura

Pubblicazioni ARS ambiente sulla Tariffa Puntualehttps://freebook.edizioniambiente.it/libro/70/labbandono_di_rifiuti_e_il_littering

https://issuu.com/giorgioghiringhelli/stacks/950f3d4d040648c3b655eea4eef85bd4


Giorgio Ghiringhelli
ghiringhelli@arsambiente.it | gghiringhelli@liuc.it 
www.arsambiente.it

Grazie dell’attenzione!
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